. Panocek

REGULAMIN OBIEKTU BABKA i PANOCEK

przy ul. Kanidwka, nr 46 i 46A, 34-405 Biatka Tatrzanska
§1
Informacje ogdlne
Regulamin zawiera zasady korzystania z obiektu prowadzonego przez:

1.1. Piotra Wodzistawskiego prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ,PANOCEK Piotr
Wodzistawski”, miejsc. Biatka Tatrzanska, ul. Kaniéwka, nr 46A, 34-405, NIP: 6252448335

(,Panocek”),

1.2. Maltgorzate Wodzistawskg prowadzgcej dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ,Firma ustugowa
Mini-Max Malgorzata Wodzistawska”, miejsc. 41-250 Czeladz ul. Ciotkowskiego 43
NIP: 6251691542 prowadzgcym dziatalnoS¢ przy ul. Kaniéwka, nr 46, 34-405 Biatka Tatrzahska
(,Babka”),

1.3. dalej nazwanymi (,,Obiekt”).

Osoba korzystajgca z Obiektu (dalej jako ,,Go$€”) zobowigzuje sie do przestrzegania zasad niniejszego
regulaminu oraz innych regulamindéw obowigzujgcych na terenie Obiektu, w szczegdlno$ci Regulaminu

Rezerwacji dostepnego pod adresem: https://www.babkaipanocek.pl/regulaminy

Whiasciciel Obiektu jest uprawniony do usuniecia z Obiektu osoby, ktére nie stosujg sie do Regulaminu
Obiektu lub Regulaminu Rezerwacji lub ktdre sg pod wptywem jakichkolwiek substancji odurzajgcych lub

zachowujg sie w sposéb agresywny.

Z wiascicielami Obiektu mozesz skontaktowaC sie w nastepujgcy sposdb: mailem na adres:

rezerwacje@babkaipanocek.pl lub telefonicznie: +48 600 939 045.

Szczegotowe zasady zwigzane z dokonywaniem rezerwacji znajdujg sie w Regulaminie Rezerwacji.


https://www.babkaipanocek.pl/regulaminy

§2
Godziny funkcjonowania Obiektu
Recepcja Obiektu jest czynna:
1.1. Poniedziatek — Pigtek: 10:00-18:00,
1.2. Sobota— Niedziela: 9:00-18:00.

Zameldowanie (Check-in) powinno mie¢ miejsce od 15:00. Wymeldowanie (Check-out) powinno mie¢

miejsce do 11:00.

P6Zniejsze wymeldowanie (do 13:00) jest mozliwe za dodatkowg optatg 100 PLN, po wczeSniejszym

uzgodnieniu z recepcjg i dostepnoscig pokoju/apartamentu.
Cisza nocna w obiekcie trwa od godziny 22.00 do 7.00.

Ustalenie innych zasad zameldowania i wymeldowania niz zasady wskazane powyzej wymagajg

wczeSniejszego uzgodnienia z recepcjg.

Godziny dostepnosci udogodnieh znajdujgcych sie na terenie Obiektu mogg zaleze¢ od sezonu.

Informacje o godzinach otwarcia poszczegdlnych udogodnien znajdujg sie na terenie Obiektu.

Salon gier zawiera tzw. automaty na monety. Dochdd zebrany z gry na automatach przekazywany jest

przez wtadcicieli Obiektu na cele charytatywne.
§3
Wyposazenie Pokoi

Pokoje wyposaZone sg w szczegdlno$ci w zestaw poScieli, reczniki dla Gosci (z wyjatkiem dzieci do lat
3), suszarke do wtosdéw, czajnik, lodowke. W zaleznoSci od wybranego pokoju, mogg mie¢ dodatkowe

wyposazenie. O szczegdty zapytaj Wynajmujgcego Obiekt.

Na Zyczenie klienta za dodatkowg optatg Obiekt moZe wypozyczyC t6Zeczko dzieciece wraz z zestawem
poscieli.

Zakazane jest wnoszenie do pokoju sprzetu sportowego, takiego jak: narty, rowery lub chodzenia

w butach narciarskich.

W pokojach znajdujg sie czujniki dymu. Zakazane jest uZywanie w pomieszczeniach wiasnych urzgdzen,
takich jak grzatki, podgrzewacze lub kuchenki, jako Ze generujg one ryzyko pozaru w Obiekcie. Zabrania

sie tez uzywania w pokojach otwartego ognia na przyktad Swieczek.
W pokojach i w cze$ciach wspdlnych obowigzuje catkowity zakaz palenia.

Poprzez ztamanie regulaminu z punktu 4 i 5, ktére bedzie skutkowato uruchomieniem czujek

przeciwpozarowych, Go$¢ zostanie obcigzony karg w wysoko$ci 1000 zt .



W czeSci pokoi znajdujg sie mate place zabaw, zjezdzalnie, t6Zka pietrowe i inne atrakcje dla dzieci.
Opiekunowie matoletnich sg odpowiedzialni za opieke nad dzie¢mi przez caly czas korzystania z Obiektu.
Obowigzek sprawowania opieki nad dzieCmi obejmuje réwniez czas, w jakim dzieci przebywajg
w pokojach i korzystajg ze wszystkich dostepnych tam atrakcji i udogodnien, przez catg dobe.
Odpowiednie zastosowanie w czasie przebywania dzieci w pokojach ma § 7 Regulaminu, w ktorym
opisano zasady korzystania z placu/sali zabaw. Opiekunowie sg zobowigzani do przestrzegania tych zasad

réwniez w czasie korzystania przez matoletnich z atrakcji znajdujgcych sie w pokojach.
84
Kuchnia, bufet

Obiekt oferuje $niadania i obiadokolacje. Obiekt nie oferuje positkdéw a la carte. Oznacza to, ze Obiekt
oferuje wytgcznie positki w formie $niadanh oraz obiadokolacji (czyli kolacji potgczonej z obiadem). Nie
ma mozliwo$ci zamawiania pojedynczych dan z karty menu (a la carte). GoScie mogg korzystaé tylko

z gotowych zestawow positkdw w okreslonych porach dnia.
Sniadania podawane sg w godzinach: 08:00-10:00.
Obiadokolacja podawana jest w godzinach: 15:00-17:00.
§5
Monitoring

Ze wzgledow bezpieczenstwa caly Obiekt jest monitorowany. Zasady przetwarzania danych osobowych

uwzgledniono w Polityce prywatno$ci znajdujgcej sie w Regulaminie Rezerwacji.
§6
Ustugi i atrakcje Swiadczone przez Obiekt

Obiekt oferuje nastepujgce atrakcje: pokdj Lego, salon gier, pokdj kreatywny, zabawki, krzesetka, dwie
Swietlice, a w nich: bilard, ping pong, pitkarzyki, TV, kominek, sale zabaw: Scianka wspinaczkowa,

zjezdzalnie, basen z kulkami.

Obiekt posiada wiasny plac zabaw. Kazda osoba korzystajgca z placu zabaw jest zobowigzana do

zapoznania si€ z regulaminem placu zabaw (§ 7 ponizej) i stosowania sie do jego postanowien.

Obiekt posiada kuchnie ogdlnodostepne, w ktdrych znajduje sie: ptyta indukcyjna, czajnik, lodéwki,
toster, zlewozmywak, akcesoria kuchenne. GoS$¢ jest zobowigzany do pozostawienia porzgdku po

skorzystaniu z kuchni.

Obiekt prowadzi animacje dla dzieci. Rodzice sg zobowigzani do statej opieki nad dzieémi w trakcie
prowadzenia animacji dla dzieci — dzieci nie mogg by¢ pozostawiane same bez opieki na czas trwania

animacji. O szczegdly zapytaj personel Obiektu.

Obiekt posiada dwie strefy Wellness (zewnetrzng i wewnetrzng).
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5.1. Zewnetrzna strefa Wellness posiada: jacuzzi, saune finskg, beczke do morsowania, basen

(w okresie letnim).
5.2. Wewnegtrzna strefa Wellness posiada: jacuzzi, teznie, saune infrared, beczke do morsowania.

Wszystkie osoby korzystajgce ze strefy Wellness sg zobowigzane do przestrzegania regulamindw,

o ktérych mowa w § 8 Regulaminu Obiektu.

Obiekt posiada strefe cardio, na ktérej znajdujg sie bieznia i rowerek oraz dwa fotele do masazu. Z strefy
cardio i foteli do masazu mogg korzystaC osoby zdrowe, bez przeciwwskazan, do tego rodzaju

aktywnosci.

W Obiekcie znajduje sie gabinet kosmetologiczny oraz gabinet z masazem. Gabinet jest prowadzony
przez osobe trzecig. Wszelkie kwestie zwigzane z ustugami Swiadczonymi przez Gabinet nalezy zgtasza¢

i ustalaC z wtascicielem Gabinetu. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnoS$ci za dziatanie Gabinetu.

Przebywanie w Obiekcie 0séb, ktére nie sg zameldowane w Obiekcie jest zabronione. W przypadku
naruszenia tego zakazu, GoS¢, ktérego osoba niezameldowana w Obiekcie odwiedzita, jest zobowigzany

do zaptaty kary w wysoko$ci 500 zt, za kazdy przypadek naruszenia.
Obiekt nie przechowuje rzeczy GoSci.

GoS¢ jest zobowigzany do korzystania ze wszystkich udogodnieh znajdujgcych sie na Obiekcie zgodnie

z ich przeznaczeniem, dbajgc o bezpieczefistwo swoje i innych osob znajdujacych sie w Obiekcie.

GoSC jest zobowigzany dbaé o porzgdek na terenie Obiektu i odktadaC rzeczy, z ktérych korzysta, na

miejsce, z ktérego dana rzecz zostata wzieta.
§7
Regulamin placu/sali zabaw
Informacje ogdlne

Z placu zabaw mogg korzysta¢ dzieci w wieku od 3 do 12 lat, chyba, Ze przy urzadzeniu wskazano inny

przedziat wiekowy.
Plac zabaw jest czynny w okresie od 1 maja do 30 wrze$nia.

Cze$¢ atrakcji znajdujgcych sie na Placu zabaw na terenie Obiektu zostata wykonana recznie przez
lokalnych rzemieSInikdw (wspieramy rozwdj lokalnych przedsiebiorcow) i nie byly poddawane
procedurze atestow lub certyfikacji. GoScie korzystajg z placu zabaw dobrowolnie i na wiasne ryzyko.
Certyfikaty i dokumentacja techniczno-ruchowa (DTR) jest zapewniona dla nastepujgcych atrakgji:

bawialnia z kulkami, atrakcje dmuchane (tzw. dmuchahce).

Rodzic lub opiekun prawny, ktéry dopuszcza dziecko do zabawy na placu zabaw zapewnia brak

przeciwwskazan zdrowotnych dziecka do korzystania z placu zabaw.
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Wiasciciel Obiektu nie ponosi odpowiedzialnoSci za jakiekolwiek zdarzenia, urazy, wypadki ani szkody

materialne, ktére mogg powsta¢ w wyniku korzystania z placu zabaw przez GoSci.

Rodzice oraz opiekunowie prawni sg zobowigzani do nadzorowania swoich dzieci podczas korzystania
z placu zabaw. Wiasciciel Obiektu nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak nadzoru nad dzieémi oraz za
wszelkie zdarzenia, ktére wynikly z niewfaSciwego nadzoru. Rodzice ponoszg odpowiedzialno$¢ za
wszystkie szkody, jakie spowodujg ich dzieci lub osoby, nad ktérymi sprawujg piecze. Rodzic moze byé
w szczegolnosSci zobowigzany do odkupienia zabawki lub rzeczy, ktéra zostata zniszczona. W tym

przypadku Rodzic przejmie na wiasno$¢€ zniszczong rzecz lub zabawke.

Rodzice sg odpowiedzialni za pozostawienie placu zabaw w takim samym stanie, w jakim byt on zastany
na poczagtku korzystania z placu zabaw. Przedmioty znajdujgce sie na placu zabaw powinny by¢ odtoZzone
na miejsce, z ktorego zostaty wziete. W przypadku naruszenia tego postanowienia, Wiasciciel Obiektu

moZe natozy¢ na GoScia kare w wysokosci 100 zt.

GoScie korzystajgcy z placu zabaw zobowigzani sg do przestrzegania regulaminu placu zabaw.
W przypadku braku stosowania sie do zasad, wtasciciel Obiektu zastrzega sobie prawo do zamkniecia

placu zabaw lub ograniczenia dostepu do niego.
Zasady bezpiecznego korzystania z placu zabaw przez dzieci

Dzieci powinny korzystaC z urzgdzen na placu zabaw zgodnie z ich przeznaczeniem. Nalezy unikaé
niebezpiecznych zachowan, takich jak wspinanie sie na zjezdzalnie od strony Slizgu, skakanie z hustawek

lub wspinanie si€ na konstrukcje niezapewniajgce bezpiecznego uchwytu.

W przypadku deszczowej pogody lub po deszczu, kiedy jest mokro, zakazane jest korzystanie z placu
zabaw, w szczegdlnoSci bieganie po Sliskich nawierzchniach, takich jak zjezdzalnie, trampoliny i inne

elementy placu zabaw.

Dzieci powinny nosi¢ wygodne obuwie sportowe, ktdre zapewnia dobrg przyczepnos$é. Nalezy unika¢
obuwia z odkrytymi palcami (np. klapki) oraz odziezy moggcej zaczepiaC sie o urzadzenia (np. szaliki,

luzne paski).

Na jednym urzgdzeniu moze przebywaé jednoczeSnie okre$lona liczba dzieci. W przypadku np.
hustawek, karuzel dzieci powinny czeka¢ na swojg kolej, by unikng¢ zderzen lub przecigzenia

konstrukgji.

Na plac zabaw nie wolno wnosi¢ ostrych przedmiotéw, szklanych butelek ani zabawek, ktére mogag

stwarzaC zagrozenie dla innych dzieci.
Dzieci nie powinny je$C podczas korzystania z urzgdzen, aby unikngc ryzyka zadfawienia.

Wytyczne dla rodzicéw w zakresie nadzoru nad dzie¢mi
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Rodzice lub opiekunowie powinni zawsze znajdowaC sie w poblizu dzieci i nadzorowac ich zabawe na
placu. W razie potrzeby powinni natychmiast reagowaé na niebezpieczne sytuacje (np.: ryzyko potkniecia

matych przedmiotow, takich jak klocki LEGO, przez dzieci) lub niewtasciwe korzystanie z urzgdzen.

Rodzice powinni ocenié ryzyko zwigzane z kazdym urzgdzeniem przed dopuszczeniem dzieci do zabawy.
Zaleca sig, aby mitodsze dzieci korzystaty z mniej skomplikowanych i bardziej bezpiecznych urzgdzen,

a starsze poddawane byly dodatkowe;j instrukcji w przypadku bardziej wymagajgcych atrakgji.

Przed rozpoczeciem zabawy rodzice powinni sprawdzi¢, czy urzgdzenia sg w dobrym stanie technicznym,

czy nie ma widocznych uszkodzen ani ostrych krawedzi, ktére mogtyby spowodowac zranienie.

Rodzice powinni dbaé o to, aby dzieci nie bawily sie na zattoczonych urzgdzeniach, co moze prowadzi¢
do wypadkdéw. Jesli na danym urzgdzeniu znajduje sie zbyt wiele dzieci, rekomendujemy zaczeka€, az

bedzie bezpieczniej.

Rodzice powinni zwracaé uwage na zachowanie dzieci, np. zabawa w przepychanki, skakanie z
wysokosci, bieganie po urzgdzeniach moze prowadzi¢ do wypadkéw. Wazne jest, aby informowac dzieci

o zasadach bezpiecznej zabawy i by regularnie im o nich przypominac.

W przypadku matych dzieci (do ok. 4-5 lat) zaleca sig, aby jedno dziecko byto nadzorowane przez jednego

dorostego, co zapewni lepszg kontrole nad bezpieczehstwem malucha.

§8
Regulamin korzystania ze strefy wellness
Informacje ogdlne majace zastosowanie do catej strefy wellness

Na terenie calej strefy wellness nalezy korzysta¢ z odpowiedniego obuwia (klapki przeznaczone na basen
z podeszwg antypo$lizgowq).

W przypadku wystgpienia jakiegokolwiek incydentu z udziatem dzieci, opiekunowie sg zobowigzani
poinformowaé o tym Obiekt,, celem zapewnienia przez Obiekt odpowiednich warunkéw higieniczno —

sanitarnych w strefie wellness.
Regulamin korzystania z sauny

Przed wejSciem do sauny zaleca sie doktadne umycie catego ciata pod prysznicem a nastepnie wytarcie

sie do sucha recznikiem.

Niewskazane jest korzystanie z sauny zaraz po jedzeniu. Minimum to jedna godzina od spozycia positku.
Zabrania sie korzystania z sauny pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych.
Wszelkich ustawien w panelu sterowania saung dokonuje personel Obiektu.

Pod zadnym pozorem nie nalezy dotykaC kamieni ani tez manipulowa¢ przy piecu.

Z sauny nalezy korzysta¢ w pozycji lezgcej lub siedzgc.
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Z sauny nalezy korzysta¢ w kostiumie bawetnianym ew. reczniku.

Osoby z problemami zdrowotnymi, takimi jak choroby serca, nadci$nienie czy cigza, powinny

skonsultowac sie z lekarzem przed skorzystaniem z sauny.

Niewskazane jest korzystanie z sauny przy nastepujgcych schorzeniach:

9.1. ostreiprzewlekie choroby zakazne,

9.2. ostre choroby gorgczkowe, w tym réwniez poczgtkowy okres choroby przeziebieniowej,
9.3. sklonno$é do krwawien,

9.4. schorzenia przewlekle, takie jak — gruzlica, choroba nowotworowa, choroby nerek, watroby oraz

niedokrwisto$¢,
9.5. padaczka i stany psychotyczne,

9.6. choroby uktadu krgzenia w tym choroba wiencowa, stany po przebytym zawale, stany po

wylewach, schorzenia naczyn krwiono$nych oraz wszelkie zapalenia zyt
9.7. jaskra.
Niedozwolone jest korzystanie z sauny w kolczykach, bizuterii, fahcuszkach i zegarkach.
Niedozwolone jest wnoszenie i uzywanie Srodkdw chemicznych, olejkéw zapachowych itp.
W saunie nie nalezy przebywa¢ w okularach i szktach kontaktowych.

Zaleca sie zachowanie cyklu polegajgcego na nagrzewaniu i schtadzaniu ciata. Przy czym nalezy

pamietac, ze gwattowne schtodzenie organizmu moze mie€ niekorzystne nastepstwa dla organizmu.
Dla wiasnego bezpieczenstwa nie jest wskazane korzystanie z sauny samotnie.

Korzystanie z sauny odbywa sie na wiasne ryzyko uzytkownika.

Regulamin korzystania z jacuzzi

Jacuzzi stuzy do relaksu i rekreacji.

Kazdy uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego regulaminu.

Korzystanie z jacuzzi odbywa si€ na wtasng odpowiedzialnos$¢.

Przed wejSciem do jacuzzi nalezy dokfadnie umyc¢ ciato pod prysznicem.

Zabrania sie korzystania z jacuzzi pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajgcych.

Osoby z problemami zdrowotnymi, takimi jak choroby serca, nadci$nienie czy cigza, powinny

skonsultowac sie z lekarzem przed skorzystaniem z jacuzzi.
Nie nalezy zanurza¢ glowy w wodzie ani wktada¢ do niej twarzy.

W jacuzzi jednocze$nie moze przebywa¢ maksymalna liczba oséb, zgodnie z informacjg przy urzadzeniu.
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Czas przebywania w jacuzzi nie powinien przekracza¢ 15-20 minut.
Wochodzenie do jacuzzi bez odpowiedniego stroju kgpielowego jest zabronione.
Dzieci mogg korzysta€ z jacuzzi wylgcznie pod nadzorem osoby doroste;.

Nie wolno wnosi¢ do jacuzzi szklanych przedmiotdw, jedzenia ani napojow.

Przed wejsciem do jacuzzi nalezy zdjgé bizuterie, aby unikngC jej uszkodzenia lub uszkodzenia

urzgdzenia.

Zabrania sie wnoszenia do jacuzzi kosmetykdw, olejkdéw czy innych substancji chemicznych.

Po zakonczeniu korzystania z jacuzzi nalezy pozostawi¢ teren wokét urzgdzenia w czystoSci.

Zarzgdca obiektu nie ponosi odpowiedzialnoSci za wypadki wynikajgce z nieprzestrzegania regulaminu.
Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody spowodowane przez jego dziatanie.

Regulamin korzystania z beczki do morsowania

Beczka do morsowania stuzy wytgcznie do krétkotrwatego zanurzania sie w zimnej wodzie w celach

zdrowotnych i rekreacyjnych.
Korzystanie z beczki odbywa sie na wtasng odpowiedzialnoSc.

Przed rozpoczeciem morsowania nalezy upewnic sig, Ze stan zdrowia pozwala na korzystanie z zimnych

kapieli; w razie watpliwosci skonsultowac si¢ z lekarzem.

Osoby z problemami zdrowotnymi, takimi jak choroby serca, nadci$nienie czy schorzenia ukfadu

krazenia, nie powinny korzystac z beczki bez zgody lekarza.

Przed wejSciem do beczki nalezy rozgrzac ciato poprzez ¢wiczenia fizyczne.

Zabrania sie korzystania z beczki pod wplywem alkoholu, narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajgcych.
Maksymalny czas przebywania w beczce to 2-3 minuty, chyba ze zalecenia specjalisty wskazujg inacze;j.
Nie nalezy zanurza¢ glowy w wodzie ani wktada¢ do niej twarzy.

Do beczki mozna wchodzi€ wytgcznie w stroju kgpielowym.

Osoby poczatkujgce powinny korzysta¢ z beczki pod nadzorem osoby bardziej doswiadczone;.

Dzieci mogg korzystac z beczki wytgcznie pod Scistym nadzorem dorostych.

Przed wejSciem do beczki nalezy zdjgé bizuterie i inne przedmioty, ktére mogg ulec zniszczeniu lub

uszkodzi¢ beczke.
Nie nalezy wchodzi€ do beczki, jeSli woda jest zanieczyszczona lub je$li beczka wymaga serwisu.

Po zakoriczeniu morsowania nalezy doktadnie wytrzeC ciato i ubrac sie w cieptg odzieZz.
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W przypadku wystgpienia dyskomfortu, zawrotdéw gltowy, dusznos$ci lub innych niepokojgcych objawdéw

nalezy natychmiast przerwac korzystanie z beczki.
Zabrania si€ wnoszenia do beczki jedzenia, napojow, kosmetykéw i innych substancji.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$é za ewentualne uszkodzenia beczki spowodowane niewfa$ciwym

uzytkowaniem.

Regulamin korzystania z tezni

Teznia jest miejscem przeznaczonym do inhalacji solankowych i relaksu.
Korzystanie z tezni odbywa sie na wiasng odpowiedzialnoS¢.

Przed rozpoczeciem korzystania z tezni osoby z problemami zdrowotnymi (np. astma, choroby serca,

nadci$nienie, alergie) powinny skonsultowac sie z lekarzem.
Wstep do tezni majg wylgcznie osoby zdrowe, ktére nie wykazujg objawdw chordb zakaznych.

W obrebie tezni obowigzuje zakaz palenia tytoniu, spozywania alkoholu, uzywania narkotykéw i innych

Srodkéw odurzajgcych.

W tezni nalezy zachowac cisze i spokdj, aby nie zaktdcac relaksu innym uzytkownikom.
Dzieci mogg przebywaé w teZni wytgcznie pod nadzorem osoby doroste;.

Maksymalny czas przebywania w tezni to 30 minut, chyba ze lekarz zaleci inaczej.

W tezni nie nalezy spozywac jedzenia ani napojow.

Wskazane jest noszenie wygodnej odziezy i obuwia, ktdre nie uszkodzi konstrukcji tezni.

Zabrania sie dotykania elementéw konstrukcyjnych tezni oraz wprowadzania do niej obcych

przedmiotow.
Osoby korzystajgce z tezni powinny unika¢ intensywnego wysitku fizycznego przed i w trakcie inhalacji.

W przypadku zlego samopoczucia nalezy natychmiast opu$ci¢ teznie i poinformowaC personel (jesli

dotyczy).

Po zakonhczeniu korzystania z tezni nalezy opusci¢ obiekt w sposéb uporzadkowany i niezakidcajgcy

spokoju innych uzytkownikow.

Uzytkownicy ponoszg odpowiedzialno$¢ za wszelkie uszkodzenia teZni spowodowane ich dziataniem.
Regulamin korzystania z basenu

Basen zewnetrzny ma wymiary 6m x 4,2m. GtebokoS$¢: 1,1m.

Basen jest przeznaczony do ptywania, rekreacji i Ewiczen wodnych.

Korzystanie z basenu odbywa si€ na witasng odpowiedzialno$¢.

Przed wejSciem na teren basenu nalezy zapozna¢ sie z regulaminem i bezwzglednie go przestrzegac.
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Do korzystania z basenu uprawnione sg osoby zdrowe, bez objawdw choréb zakaznych lub urazéw.
Wstep na teren basenu mozliwy jest wylgcznie w stroju kgpielowym.

Przed wejSciem do wody nalezy skorzystaC z prysznica oraz umyC stopy w przeznaczonym do tego

miejscu.

Zabrania sie¢ wnoszenia na teren basenu jedzenia, napojéw, szklanych przedmiotéw oraz ostrych

narzedzi.

Na terenie basenu obowigzuje zakaz biegania, skakania do wody oraz wszelkich zachowan moggcych

zagrozi€ bezpieczenstwu innych uzytkownikow.

Dzieci mogg korzysta¢ z basenu wytgcznie pod opiekg dorostych.

Zabrania sie korzystania z basenu pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajgcych.
Na terenie basenu nalezy stosowac sie do polecen opiekundw oraz personelu Obiektu.

W przypadku zauwazZenia sytuacji zagraZajgcej bezpieczefAstwu nalezy natychmiast poinformowac

personel.
Zabrania sie wnoszenia na teren basenu sprzetu ptywajgcego (np. desek, materacow) bez zgody obstugi.
Osoby korzystajgce z basenu zobowigzane sg do zachowania czystoSci i porzadku.

Korzystanie z urzgdzen znajdujgcych sie na terenie basenu odbywa sie zgodnie z ich odrebnymi

zasadami.
Obiekt nie ponosi odpowiedzialnoSci za rzeczy pozostawione bez nadzoru na terenie basenu.
Korzystanie z basenu oznacza akceptacje Regulaminu.
Regulamin moze by¢ zmieniony w zalezno$ci od potrzeb.
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Regulamin pobytu ze zwierzeciem

W Lokalach prowadzonych przez PANOCEK przyjmowane sg zwierzeta. W Lokalach prowadzonych przez
BABKE zwierzeta nie sg przyjmowane. Powody przyjecia tej polityki Obiektu wyjasniamy w tym miejscu:

https://www.babkaipanocek.pl/regulaminy

Optata za pobyt zwierzaka w Obiekcie wynosi 50 zt za dobe. Optata jest naliczana za kazdg dobe pobytu
zwierzaka w Obiekcie. Dodatkowo Obiekt pobiera kaucje za pobyt zwierzaka w kwocie 500 zt, ktora jest

zwracana po sprawdzeniu, czy zwierzak nie wyrzgdzit szkdd w pokoju.

GoS¢ zobowigzany jest do poinformowania recepcji o obecnoSci zwierzaka podczas dokonywania

rezerwacji.

Gos¢ zobowigzany jest do zapewnienia, ze zwierzak jest zdrowy i zaszczepiony.


https://www.babkaipanocek.pl/regulaminy
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W czasie pobytu w Obiekcie i na jego terenie pies musi by¢ prowadzony na smyczy. W przypadku

agresywnych lub duzych ras psy muszg nosi¢ kaganiec.

Zwierzak nie moze pozostawaC bez opieki Go$cia w pokoju hotelowym, w pomieszczeniach

ogolnodostepnych ani na terenie zewnetrznym Obiektu.

GoS¢ zobowigzany jest do dbania o czystoSC i higiene zwierzaka, a takZe do natychmiastowego
sprzgtania odchoddw po swoim zwierze€ciu, zarbwno w pomieszczeniach, jak i na terenie zewnetrznym

Obiektu.

GoSC jest odpowiedzialny za zapewnienie, Ze zwierzak nie bedzie powodowat zakidcen spokoju innych

GoSci, w tym poprzez gloSne szczekanie, bieganie po korytarzach czy inne niepozgdane zachowania.

Gos$¢ ponosi petng odpowiedzialno$S¢ za wszelkie szkody wyrzgdzone przez zwierzaka na terenie
Obiektu, zaréwno w pomieszczeniach, jak i na zewnatrz. W przypadku uszkodzenia mienia obiektu, Go$S¢

zobowigzany jest do pokrycia kosztéw naprawy lub wymiany uszkodzonych elementéw.

W przypadku ataku zwierzaka na innych GosSci, personel lub inne zwierzeta, wiasciciel zwierzecia ponosi

petng odpowiedzialno$¢ za skutki zachowania zwierzaka.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialno$ci za zdrowie i bezpieczenstwo zwierzaka w trakcie jego pobytu

w Obiekcie.

Zabronione jest wprowadzanie zwierzgt do czes$ci wspdlnych Obiektu, w szczegdlnosci do:
12.1. Jadalni,

12.2. Strefy wellness,

12.3. Basenu,

12.4. Bawialni,

12.5. Placu zabaw,

12.6. Innych pomieszczen, ktdre sg wyraZnie oznaczone jako niedostepne dla zwierzat.

Wiasciciel obiektu zastrzega sobie prawo do poproszenia GoScia o usuni€cie zwierzaka z terenu Obiektu,

w przypadku nieprzestrzegania zasad regulaminu lub gdy zwierze powoduje zagrozenie dla innych Gosci.

W przypadku zlamania zasad niniejszego regulaminu, Obiekt ma prawo do natychmiastowego

zakonczenia pobytu Go$cia wraz ze zwierzeciem bez prawa do zwrotu kosztéw za niewykorzystany okres.
Regulamin obowigzuje od momentu zameldowania GoScia.
§10
Parking
Obiekt zapewnia bezptatny parking dla swoich Go$ci. Parking nie jest strzeZzony.

Parking nie jest monitorowany.



Na kazdy apartament i pokdj przeznaczone jest jedno miejsce parkingowe.

Skorzystanie z Parkingu nie wymaga rezerwacji i jest uzaleZnione od tego, czy w danym czasie jest
dostepne miejsce. DostepnoSC miejsc Parkingowych jest uzalezniona od aktualnej liczby Gosci

korzystajgcych z Obiektu.
§11
Standardy ochrony matoletnich

Dziatajgc w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa, tj. art. 22b i n. ustawy z dnia 13 maja 2016 .
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoScig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U.
z 2023 r. poz. 1304 z pdzn. zm.) oraz uznajgc istotng role biznesu w poszanowaniu praw dziecka, Obiekt

stworzyli standardy ochrony matoletnich, ktére obowigzujg w obiektach prowadzonych przez Obiekt.

Standardy ochrony matoletnich stanowig zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu. Obejmujg one
miedzy innymi uprawnienie pracownikéw obiektéw do weryfikacji wszystkich oséb znajdujgcych sie na

terenie obiektéw BABKA i PANOCEK.

Kazda osoba, ktéra w jakikolwiek sposéb korzysta z ustug prowadzonych przez Obiekt jest zobowigzana
do przestrzegania Standardu ochrony maloletnich i wspétdziatania z Obiektem, celem przestrzegania

Standardu Ochrony maloletnich.
§12

Odpowiedzialno$¢

Goscie ponoszg odpowiedzialno$¢ za: (1) wszystkie osoby, ktére ich odwiedzajg na terenie Obiektu oraz
(2) za osoby, nad ktérymi sprawujg opieke prawng lub faktyczng oraz (3) za zwierzeta, ktére sg pod

opiekg Gosci.

W przypadku wyrzadzenia jakiejkolwiek szkody (1) przez osoby odwiedzajgce GoScia, (2) przez osoby,
nad ktérymi Go$¢ sprawuje opieke prawng lub faktyczng oraz (3) przez zwierzeta, ktdre sg pod opiekg
GoScia, Go$¢ (osoba ktora dokonata rezerwacji w Obiekcie), jest odpowiedzialna za naprawienie
wyrzgdzonej szkody. Dotyczy to rowniez sytuacji, w ktérych z winy Gos$cia, osoby jej towarzyszgcej lub
os6b odwiedzajgcych Goscia w Obiekcie, dojdzie do bezpodstawnego wezwania stuzb mundurowych, w

tym organdw ochrony bezpieczefistwa i porzgdku publicznego.
PowyZsze postanowienia nie ograniczajg stosowania innych postanowien niniejszego Regulaminu.

Kary okreSlone w Regulaminie mogg sie taczyé. Naliczenie jakiejkolwiek kary, o ktérej mowa
w Regulaminie nie wytgcza uprawnienia Obiekt do dochodzenia odpowiedzialno$ci GoScia

przekraczajgcej wysoko$¢ naliczonej kary.



§13
Postanowienia koncowe

1. Prawem wifasciwym dla sporéw pomiedzy wiascicielem Obiektu a GoSciem jest prawo polskie. Spory

rozstrzygane bedg przez Sgd wiasciwy dla siedziby wtasciciela Obiektu.
2. Wiasciciel Obiektu zachowuje prawo do zmiany, w kazdym czasie, treSci Regulaminu.
3. Wszelkie zmiany bedg publikowane na terenie Obiektu i bedg wchodzi€ w Zycie z dniem ich publikaciji.
Zalacznik nr 1 do regulaminu

Standard ochrony matoletnich w obiektach BABKA | PANOCEK

Preambuta

Majgc na uwadze tre$¢ wytycznych Organizacji Narodéw Zjednoczonych w zakresie biznesu i praw cztowieka,
uznajgc istotng role biznesu w zapewnieniu poszanowania praw dzieci, w szczegdlno$ci prawa do ochrony ich

godnosci i wolno$ci od wszelkich form krzywdzenia,

a) Piotr Wodzistawski prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg PANOCEK Piotr Wodzistawski, miejsc.
Biatka Tatrzanska, ul. Kaniéwka, nr 46, 34-405, NIP: 6252448335 (,,Panocek”) i

b) Matgorzaty Wodzistawskiej prowadzgce]j dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ,Firma ustugowa Mini-Max

Matgorzata Wodzistawska”, miejsc. 41-250 Czeladz ul. Ciotkowskiego 43 NIP 6251691542 (,,Babka”),

przyjmujg niniejszy dokument jako wzér zasad i procedur w przypadku podejrzenia, ze dziecku, ktdére przebywa

w obiektach BABKA lub PANOCEK dzieje sie krzywda oraz zapobiegania takim zagrozeniom.

81
Na potrzeby tego dokumentu zostato doprecyzowane znaczenie poniZszych pojec:
1.1. Dziecko to kazda osoba ponizej 18 roku zycia.

1.2. Obca osoba dorosta to kazdy cztowiek powyzej 18 roku zycia, ktdry nie jest dla dziecka jego rodzicem lub

opiekunem prawnym.
1.3. Krzywdzenie dziecka oznacza popetnienie na jego szkode przestepstwa.

1.4. Przestepstwo na szkode dziecka — na szkode dzieci mogg by¢ popetnione wszystkie przestepstwa, jakie
mogg by¢ popetnione przeciwko osobom dorostym, a dodatkowo przestepstwa, ktére mogg byC
popetnione wytgcznie przeciwko dzieciom (np. Wykorzystywanie seksualne z art. 200 kodeksu karnego).
Z uwagi na specyfike obiektdw turystycznych, w ktérych fatwo mozna uzyska¢ mozliwo$¢ odosobnienia,
przestepstwami, do ktérych najcze$ciej moze doj$¢ na ich terenie bedg przestepstwa przeciwko

wolnosci seksualnej i obyczajnoSci, w szczegdlnoSci zgwatcenie (art. 197 kodeksu karnego), seksualne



1.5.

wykorzystanie niepoczytalno$ci i bezradnoSci (art. 198 kk), seksualne wykorzystanie zaleznosci lub
krytycznego potozenia (art. 199 kk), seksualne wykorzystanie osoby ponizej 15 roku zycia (art. 200 kk),
grooming (uwodzenie matoletniego za pomocg Srodkdéw porozumiewania si€ na odlegto$¢ - art. 200a

k).

Pracownikiem zatrudnionym do pracy z dzieCmi, ktérego nalezy sprawdzi¢ w Rejestrze Sprawcéow
Przestepstw na Tle Seksualnym, jest kazda osoba przyjeta do wykonywania tego typu obowigzkéw, w
tym osoba zatrudniona w oparciu o umowe cywilnoprawng, praktykant, stazysta i wolontariusz,

niezaleznie od obywatelstwa i wieku tej osoby.
§2

BABKA | PANOCEK prowadzg swojg dziatalno$¢ operacyjng z najwyZszym poszanowaniem praw

cztowieka, w szczegdlnosci praw dzieci jako 0sdb szczegdlnie wrazliwych na krzywdzenie.

BABKA | PANOCEK uznajg swojg role w prowadzeniu biznesu spotecznie odpowiedzialnego i promowaniu

pozgdanych postaw spotecznych.

BABKA | PANOCEK w szczegdlnoSci podkreslajg istotno$¢ prawnego i spotecznego obowigzku
zawiadamiania organéw Scigania o kazdym przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode

dzieci i zobowigzuje sie szkoli¢ swéj personel w tym zakresie.

BABKA | PANOCEK zobowigzujg sie edukowaé personel na temat okoliczno$ci wskazujgcych, Ze dziecko
przebywajgce w obiekcie moze by¢ krzywdzone oraz w zakresie sposobdéw szybkiego i odpowiedniego

reagowania na takie sytuacje.

Jedng z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest identyfikacja dziecka przebywajgcego

w obiekcie i jego/jej relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktérg przebywa w obiekcie.

Personel podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajace do przeprowadzenia identyfikacji dziecka i jego

relacji z osobg dorostg, z ktérg znajduje sie w obiekcie.
Personel jest zobowigzany do za
§3

Zawsze, kiedy jest to mozliwe, nalezy dokonywac identyfikacji dziecka i jego/jej relacji z osobg dorosta,

z ktérg przebywa w obiekcie.

W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujgcych na mozliwe ryzyko krzywdzenia dziecka,
identyfikacja jest obowigzkowo przeprowadzana przez pracownika recepcji. Przyktady sytuacji moggcych

budzi¢ podejrzenia znajdujg sie w Zatgczniku nr 1.

Aby dokona¢ identyfikacji dziecka i jego/jej relacji w stosunku do osoby, z ktérg przebywa w obiekcie,

nalezy:
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3.1. ZapytaC o tozsamosSC dziecka oraz o relacje dziecka w stosunku do osoby, z ktérg przybyto do
obiektu lub w nim przebywa. W tym celu mozna poprosi¢ o dokument tozsamo$ci dziecka lub
inny dokument potwierdzajgcy, Zze osoba dorosta ma prawo do sprawowania opieki nad
dzieckiem w obiekcie. Wykaz przyktadowych dokumentéw zostat wskazany w przypisie ponizej.
W przypadku braku dokumentu toZzsamo$ci mozna poprosi¢ o podanie danych dziecka (imig,

nazwisko, adres, numer PESEL).

3.2. W przypadku braku dokumentéw wskazujgcych na pokrewienstwo dziecka i osoby dorostej
nalezy zapytaC o te relacje osobe dorostg oraz dziecko. Przyktadowy schemat rozmowy z

dorostym i dzieckiem znajduje sie w Zatgczniku nr 2.

3.3. Jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, nalezy zapytaé, czy
posiada dokument $wiadczgcy o zgodzie rodzicdw na wspdlny wyjazd osoby dorostej z dzieckiem

(np. pisemne oSwiadczenie).

3.4. Jezeli osoba dorosta nie posiada dokumentu zgody rodzicdw, nalezy poprosi¢ o numer telefonu
wyZej wymienionych, aby zadzwoni€ i potwierdzi¢ przebywanie dziecka w obiekcie z obcg osobg

dorostg za wiedzg i zgodg rodzicéw/opiekundw prawnych.

W przypadku oporu ze strony osoby dorostej co do okazania dokumentu dziecka i/lub wskazania relacji
nalezy wyjasni¢, Ze procedura stuzy zapewnieniu dzieciom bezpieczehstwa i zostala opracowana

W porozumieniu z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi w tym przedmiocie.

Po wyjas$nieniu sprawy w sposdb pozytywny nalezy podziekowac za czas poSwi€cony na upewnienie sig,
ze dziecko jest pod dobrg opiekg i jeszcze raz podkres$li¢, Ze procedura ma na celu zapewnienie

bezpieczenstwa dzieciom.

W przypadku gdy rozmowa nie rozwieje watpliwo$ci dotyczgcych podejrzenia wobec dorostego i jego
intencji skrzywdzenia dziecka, nalezy dyskretnie powiadomi¢ przetoZzonego i pracownikdw ochrony (o ile
sg w tym czasie na terenie obiektu). Aby nie wzbudzaC podejrzeh, mozna np. powotaé sie na
konieczno$¢ skorzystania ze sprzetéw na tylach recepcji, proszgc osobe dorostg, aby poczekata wraz z

dzieckiem w holu, restauracji lub innym miejscu.

0d momentu kiedy pojawity sie pierwsze watpliwos$ci, zarowno dziecko, jak i osoba dorosta powinni by¢

pod statg obserwacjg personelu i nie zostawa¢ sami.

PrzetoZony, ktéry zostat powiadomiony o sytuacji, podejmuje decyzje o zawiadomieniu policji lub w razie

watpliwosci przejmuje rozmowe z podejrzang osobg dorostg w celu uzyskania dalszych wyjasnien.

W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o prdbie lub popetnieniu przestepstwa na szkode
dziecka, przetoZony zawiadamia o tym fakcie policje. Dalej stosuje sie procedure w przypadku

okolicznosci wskazujgcych na skrzywdzenie dziecka.

W przypadku gdy $wiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sg pracownicy powinni oni o tym

niezwlocznie zawiadomic¢ przetoZzonego, ktory zadecyduje o podjeciu odpowiednich dziatah.
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12.

W zaleznoSci od sytuacji i miejsca przetozony weryfikuje, na ile podejrzenie krzywdzenia dziecka jest
zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie Srodki prowadzgce do wyja$nienia sytuacji lub podejmuje

decyzje o przeprowadzeniu interwencji i zawiadamia policje.

Personel jest zobowigzany jest dba¢ o dobro dzieci uwzgledniajgc sytuacje dzieci niepetnosprawnych

oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
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Majgc uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajgce w obiekcie jest krzywdzone, nalezy
niezwlocznie zawiadomi¢ policje, dzwonigc pod numer 112 i opisujgc okolicznosSci zdarzenia.
W zalezno$ci od dynamiki sytuacji i okoliczno$ci, telefon wykonuje osoba, ktéra jest bezpoSrednim
Swiadkiem zdarzenia (pracownik/przetozony). Jesli zawiadamiajgcym jest pracownik, jednocze$nie

o zdarzeniu informuje swojego przetozonego.

Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje wtedy, gdy:
2.1. dziecko ujawnito pracownikowi obiektu fakt krzywdzenia,

2.2. pracownik zaobserwowat krzywdzenie,

2.3. dziecko ma na sobie Slady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane odpowiada
niespéjnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zakfopotanie bgdZz wystepujg inne okolicznoSci
mogace wskazywaC na krzywdzenie np. znalezienie materiatéw pornograficznych z udziatem

dzieci w pokoju osoby doroste;.

W tej sytuacji nalezy uniemozliwi¢ dziecku oraz osobie podejrzewanej o krzywdzenie dziecka oddalenie

sie z obiektu.

W uzasadnionych przypadkach mozna dokonaé obywatelskiego zatrzymania osoby podejrzewanej.
W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji nalezy trzymac te osobe pod nadzorem dwdch pracownikéw

w osobnym pomieszczeniu z dala od widoku innych gosci.

W kazdym przypadku nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka. Dziecko powinno przebywaé pod opiekg

pracownika do czasu przyjazdu policji.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia przestepstwa powigzanego
z kontaktem dziecka z materiatem biologicznym sprawcy, nalezy w miare mozliwosci nie dopuscic, aby

dziecko mylo sie oraz jadto/pito do czasu przyjazdu policji.

Po odbiorze dziecka przez policje nalezy zabezpieczyé materiat z monitoringu oraz inne istotne dowody
(np. dokumenty) dotyczace zdarzenia i na wniosek stuzb przekaza¢ ich kopie listem poleconym lub

osobiscie prokuratorowi lub policji.

Po interwencji nalezy opisaC zdarzenie w dzienniku zdarzeh lub innym dokumencie przeznaczonym do

tego celu.



§5

Wszystkie osoby pracujgce z dzieémi muszg by¢ dla nich bezpieczne, co oznacza m.in., Ze ich historia

zatrudnienia powinna wskazywag, Ze nie skrzywdzity w przeszto$ci Zadnego dziecka.

Kazdg osobe zatrudniang przez obiekt do prac zwigzanych z edukacjg, wypoczynkiem i opiekg nad
dzieémi nalezy obowigzkowo sprawdzi¢ w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym.
Sprawdzenie osoby w Rejestrze odbywa sie¢ poprzez wydruk wynikéw wyszukiwania osoby w Rejestrze
z dostepem ograniczonym, ktéry nastepnie wkladany jest do akt osobowych osoby sprawdzanej.
Sprawdzenie nalezy powtarzaé co roku. Zakres danych osobowych niezbednych do sprawdzenia osoby

w Rejestrze znajduje sie w Zatgczniku nr 3.

Wszyscy pracownicy zatrudnieni do pracy z dzieCmi, w tym osoby, ktére mogg mie¢ potencjalny kontakt

z dzieCmi, powinny ztozy¢ o$wiadczenie o braku karalnosSci i o nietoczeniu sie postepowan o czyny

przeciwko dzieciom — Zatgcznik nr 4.

Zatgcznik nr 1 do standardéw ochrony matoletnich

Przyktady sytuacji moggcych budzi¢ podejrzenia lub wskazywac na krzywdzenie dziecka

UWAGA! Wystgpienie niektérych wskaznikéw nie oznacza automatycznie, Zze dochodzi do wykorzystywania

maloletniego. Wazne jest, zeby zachowaé czujno$¢ i zwraca¢ uwage na sytuacje, ktére moga wzbudzié¢

niepokéj. Sytuacja niepokojgcq bedzie réwniez taka, w ktorej relacja osoby dorostej i dziecka nie wydaje sie

swobodna i opiekuncza.

RECEPCJA

GoS$¢ nie chce podaé swoich danych osobowych ani

danych dziecka.

Go$¢ zabiera dziecko bezpos$rednio do pokoju, sprawia
wrazenie jakby nie chciat, Zeby dziecko nawigzato

kontakt z osobg pracujgcg w recepc;ji.

GoS¢ oSwiadcza, Ze nie ma dokumentéw swoich

i/lub dziecka; nie chce udzieli¢ wyjasnien.

Gos¢, ktéry melduje sie z dzieckiem, zaprasza inne osoby,
ktore nie sg goS€Cmi obiektu (osoby takie mogg pojawiac

sie na krétki czas).

GosSc¢ ptaci gotowka albo kartg prepaid. Ptaci
codziennie (nie wie, na ile sie zatrzyma) albo prosi

kogos$ innego, Zeby optacit nocleg.

Gos$¢ wynajmuje pokdj na godziny albo nie na caty dzien;

lub wynajmuje pokdj na bardzo dtugi okres.




GosSC przywozi ze sobg gadzety czy przedmioty,
ktore mogg by¢ przekazywane dzieciom jako

prezenty.

GoS¢, ktory przyjezdza z dzieckiem, nie ma bagazu albo
przyjezdza z bardzo matym bagaZem (podreczna

torba/aktéwka).

GosS¢ pojawia sie w obiekcie z dzieckiem, z ktérym

wczesniej nie meldowat sie w recepciji.

GosSC¢ zachowuje sie wobec dziecka w sposdb
nacechowany seksualnie, a relacja miedzy osobg dorostg

a dzieckiem nie wydaje sie naturalna i opiekuncza.

GoS$¢ z dzieckiem wynajmuje pokdj, w ktérym jest
mniej t6zek niz meldowanych oséb — np. t6zko

matzenskie.

Dziecko jest ubrane w sposéb nieodpowiedni do pogody
albo nieadekwatny wzgledem osoby dorostej, z ktérg

przyjechato do obiektu.

Podczas rejestracji dziecko wydaje sie niespokojne,
zestresowane czy zmuszone do przebywania w

obiekcie z osobg dorosta.

Dzieci sprzedajgce drobne przedmioty albo zebrzgce pod

obiektem.

Dziecko przychodzi do obiektu p6Zno w nocy lub w

czasie, kiedy powinno by¢ w szkole.

Dziecko nie wie, gdzie jest albo pytane o cel podrézy

podaje niespdjne odpowiedzi.

RESTAURACJA i BAR

GoS$¢€ przychodzi do baru lub restauracji z dzieckiem,

z ktérym nie byt zameldowany w obiekcie.

Osoby z zewnatrz, niezameldowane w obiekcie, zdajg sie
szuka€ klientéw i co$ im oferowaé (mozliwe, Zze beda

chciaty poSredniczy¢ w przekazaniu kontaktow do dzieci).

Gos¢ dopytuje sie o ustugi seksualne dla dorostych,
w tym z mtodymi osobami (np. zastyszana rozmowa

w barze czy restauracji).

Nastolatki czekajg przy stole albo w barze na osobe
dorostg, ktora je odbiera i nie wydaje si€ ich rodzicem czy
opiekunem (mozliwe, Ze jest to klient, sutener albo

handlarz ludzmi).

Dzieci, ktére wydajg sie by¢ bez opieki, proszg o

jedzenie, napoje czy pienigdze.

Wymiana gotéwki pomiedzy osobg dorostg a dzieckiem
(wymiana moze budzié¢ podejrzenie przekazywania

wynagrodzenia za ustugi).

Dzieci wydajg si€ niespokojne, zdenerwowane i

unikajg kontaktu wzrokowego.

Podczas pobytu osoba dorosta i dziecko nie przychodzg

do sali na Sniadanie.




Osoba dorosta zachowuje sie w spos6b
nacechowany seksualnie wobec dziecka — nie jest to

naturalna i opiekunfcza relacja.

Dorosty podaje dziecku alkohol.

LOKALE

Wywieszka “Nie przeszkadza¢” ciggle widoczna na

drzwiach pokoju, w ktérym przebywajg dzieci.

Brak zgody na sprzgtanie pokoju przez caty pobyt goScia.

Duzo banknotow/gotowki zauwazonych w pokoju

(moze SwiadczyC o nielegalnych ptatnosciach).

Dzieci pozostawione bez opieki przez diugi czas w pokoju
lub w ogdle nie wychodzg z pokoju (np. donoszone jest

im jedzenie).

Zauwazone w pokoju w duzej liczbie komputery,

telefony komorkowe, czytniki do kart ptatniczych.

Osoba dorosta i dzieci nieczesto wychodzg z pokoju,
prawie wcale nie wychodzg albo wychodzg tylko w

godzinach, kiedy mato go$ci przemieszcza sie po obiekcie.

W pokoju znajdujg sie ubrania dzieciece albo
zabawki, mimo ze dziecko nie zostato zameldowane

w obiekcie.

Osoby doroste, ktére nie sg goSEmi obiektu, przebywajg
w lobby, zdajg sie obserwowac okolice i kontaktujg z

goSciem obiektu, ktéry przyjechat z dzieckiem.

Zauwazona duza ilo$¢ alkoholu albo narkotyki w
pokoju, w ktérym osoba dorosta zameldowata sie z

dzieckiem.

W pokoju, w ktorym osoba dorosta zameldowata sie tylko
z dzieckiem/dzie€mi, znajdujg sie prezerwatywy etc.

zostawione w widocznym miejscu.

! Obiekt moze w regulaminie dla go$ci zawrze¢ informacje, Ze ze wzgledu na bezpieczefstwo wszystkich
uzytkownikéw obiektu, obstuga moze Zgda¢ dostepu do pokoju w kazdej sytuacji, ktéra bedzie tego wymagata.




Zatgcznik nr 2 do standardéw ochrony matoletnich

Przyktadowy schemat rozmowy z dorostym i z dzieckiem podczas identyfikacji

Podczas rozmowy z osobg dorostg nalezy zachowac spokdj, by¢ uprzejmym

i cierpliwym.

Na poczgtku rozmowy warto poinformowaé osobe dorostg, ze w [obiekcie/hotelu/sieci hoteli] obowigzujg
procedury ochrony dzieci i w zwigzku z tym pracownik moze zada¢ dodatkowe pytania w celu weryfikacji

danych dziecka lub relacji fgczgcej go z dorostym.

Mogg zaistnie¢ sytuacje, w ktérych osoba dorosta bedzie czuta sie niekomfortowo, wyrazi swéj sprzeciw albo

niezadowolenie. NIE MUSI to oznaczaé, ze jest ona potencjalnym przestepca.

Przyktad rozmowy z klientem:

W naszym Obiekcie obowigzujg procedury ochrony dzieci, w zwigzku z tym, w momencie rejestracji prosimy
o przedstawienie dokumentéw toZsamoSci wszystkich osdb bedgcych go$Cmi. Czy dziecko ma przy sobie

dokument tozsamosci?» (legitymacja, paszport, inne).

Jezeli dziecko nie posiada dokumentu lub po jego sprawdzeniu, nie ma pewno$ci, Ze osoba dorosta jest

prawnym opiekunem dziecka, mozemy zada¢ ponizsze pytania, ktére pomogg okresli¢ sytuacje:
Jak nazywa sie dziecko, ile ma lat?

Czy jest Pan/Pani prawym opiekunem dziecka? lub Czy dziecko jest z Panem/ Panig spokrewnione? Czy

ma Pan/Pani dokument uprawniajgcy do sprawowania opieki nad dzieckiem?
Czy ma Pan/Pani zadwiadczenie od opiekunéw dziecka, Ze przebywa ono pod Pana/Pani opiekg?
Czy ma Pan/Pani telefon do opiekundw dziecka, Zeby$Smy mogli to potwierdzi¢?

W jakim celu podrézuje Pan/Pani z dzieckiem?



Przyktadowa rozmowa z dzieckiem:
Jak sie nazywasz, ile masz lat? Gdzie mieszkasz?
Kim jest osoba, z ktdrg przyszedte$/przebywasz/podrézujesz?
Czy znacie sie dobrze z tym Panem/Panig?
Gdzie s twoi rodzice? Chcieliby$my sie z nimi skontaktowa¢ - czy masz do nich numer telefonu?

Jezeli dorosty odpowiada za dziecko, informujemy, Ze chcemy porozmawia¢ z dzieckiem. Jezeli dorosty utrudnia
kontakt z dzieckiem, mozemy podkres$li¢, Ze w sytuacji, kiedy niemozliwe jest ustalenie tozsamos$ci dziecka,

bedziemy musieli powiadomi¢ policje.



Zatgcznik nr 3 do standardéw ochrony matoletnich

Zakres danych do sprawdzenia osoby w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym

Zakres danych pracownika/wspétpracownika/stazysty niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcéw

Przestepstw na Tle Seksualnym.

Imie i nazwisko:

Data urodzenia:

Pesel:

Nazwisko rodowe:

Imi€ ojca:

Imie matki:

Rejestr dostepny jest na stronie: https://rps.ms.gov.pl/

By méc uzyska€ informacje z rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest zatoZenie profilu organizacji.


https://rps.ms.gov.pl/

Zatgcznik nr 4 do standardéw ochrony matoletnich

Wzér oSwiadczenia pracownika

Oswiadczenie

miejsce i data

Ja, legitymujgca/y sie dowodem osobistym o nr

o$wiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnoSci seksualnej i obyczajnoSci
i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko mnie Zadne postepowanie

karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, Ze zapoznatam/-em sie z Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi w obiektach

BABKA | PANOCEK i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Podpis



